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DS Informatica, distribuidor oficial
ICG en Sevilla, ha sido el encargado
de realizar la implantacion de las
soluciones ICG especializadas para el
B ) B ) o ) o ) ) ) ) retail en la empresa JVZ
VZ es una compaiia dedicada a la confecciéon y JVZ ha acerca de los articulos disponibles, sus precios, sus carac-  El circuito B2B a través de las soluciones ICG es una operativa habitual en ) )
comercializaciéon de ropa especializada en moda . teristicas y ofertas especiales, como las rebajas, descuento  JVZ, que permite a las tiendas pedir los articulos que necesita, detallando Jesus Cortés (centro), gerente de DS Infor-
juvenil masculina. Creada en la localidad de Utrera pOdIdO por la compra de una segunda unidad... el stock por tallay color. En central se recibe la peticion de la tienda y una matica, explica que "JVZ necesitaba un
en 1978 como almacén de venta de complementos . t Adicionalmente, el sistema de backoffice, registra las  Ve€Z preparado el material solicitado se procede a su entrega. En el caso sistema potente y escalable con el que poder
de moda al por mayor, con el paso de los aflos decide In egmr compras realizadas a proveedores y consolida la informa- de que en el momento de la peticiéon no disponga de stock en los alma- manejar eficie{ntemente la enorme cantidad
lanzar su propia marca de moda, con el objetivo de que todas /as cion a nivel administrativo, permitiendo tener un control ~ cenes centrales, JVZ planifica su fabricacion. df! |.nf0rmaCIOn que genera una empresa
el ptblico masculino joven se sienta identificado con sus . detallado de los costes del material de fabricacion, la - textil ,de. SR
prendas, siendo un éxito rotundo. areas de tesoreria y las cuentas anuales de la empresa. OPINION DEL CLIENTE carfacterlstlca.s,. Con "Las soluciones
Actualmente, JVZ cuenta con mas de una docena de negOC/O ba/O En cada tienda, los terminales hacen uso de los Ultimos  Miguel Vazquez, director general de JVZ, comenta que "el aspecto que ::slr:cﬁ:?cr;;icelgnm%e es ecializadas
tiendas propias, diez franquicias y més de 100 puntos ) precios recibidos desde central, asi como las promo-  masvaloramos de las soluciones ICG es la rapidezy versatilidad con la que V7 de elab ' P
multimarca ubicados en Espafa y Portugal. E/ mismo ciones vigentes. Cuando llega un nuevo cliente, se le  podemos gestionar las operaciones en los puntos de venta. El software Jde F:::neer: aincr);ae‘z': para el
SOLUCIONES ICG Y SU USO S/Stema de ofrece la tarjeta de fidelizacién y esta se registra en la FrOI.ntRetaiI es ex.tremadame.nte Flinémico, y JVZ pu.lede reacciF)nar con diata nuevas estra- retail de ICG
. central, quedando ya disponible para que pueda utilizarla  rapidez a cualquier tendencia e integrarla en su flujo de trabajo, desde tegias comerciales it Wz
El circuito de las soluciones ICG se inicia en la central de gest/on/ en cualquiera de los establecimientos del grupo. la central hasta el cliente final. "ICG ite di d y enviarlas a los permiien a
JVZ, desde donde se configuran las campanas que se \ Todas las acciones generadas en el punto de venta Disponer de toda la informa- nos permite |§p0ner e Suntos de venta en  Cr@ar nuevas
quieren aplicar en cada una de las tiendas del negocio. C/’/SpO/’)e/’ de son enviadas en tiempo real a la central para que la  cion generada en tiempo real, todos los datos en t|empo real' tiempo real. Ahora estrategias
Esta informacién se envia a cada uno de los puntos de InformaC/O'n informacion de ventas, compras, fidelizacion y stocks  es vital para conocer cual sera con ellos gestionamos |a toma pueden reaccionar ial
venta para que tengan en tiempo real todos los datos . esté consolidada. nuestro préximo paso'. .. fecci rapidamente y en comerciaies
en flempO de decisiones para conteccionar un entorno alta- Y reaccionar
rea/ nuestras promociones con mente competi- ra’pidamente
La segunda pantalla del TPV muestra publicidad de productos, y Para la gestion de la ventas en las tiendas franquiciadas de Mix & MatCh n tivo como el téxtil
promociones y acciones comerciales de la empresa COnffO /ar JVZ se ha instalado el software FrontRetail y TPV's ICG es vital, siendo el en un entorno
aspecto que mas iti
todos los o 7 e e °°";pe"t“'°
puntos de soluciones especia- c?mo el sector
lizadas para el retail  téxtil"
venta con de ICG Software.
ICGManager
Con la solucion de gestion y control de almacenes StockManager, JVZ
realiza inventarios en tiempo real para conocer el stock disponible y
atender las demandas de cada tienda de forma eficiente




